
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
Complétez et retournez ce formulaire seulement si vous souhaitez vous rétracter du contrat. 

 
 

Conformément à l’article 55§1 de la loi du 14 août 2000 relative au commerce électronique, le Client peut trouver ci-dessus un formulaire type de rétractation pour une commande passée 
sur le site, à adresser à Appassionato s.à.r.l. en recommandé avec accusé de réception ou par e-mail à sav@babbocaffe.com. Il est entendu que le client supportera les frais de renvoi du 
bien en cas de rétractation, ainsi que le coût de renvoi du bien si celui-ci, en raison de sa nature, ne peut normalement être renvoyé par la Poste, et que cette rétractation ne peut s’opérer 
que dans les conditions de rétractations stipulées dans les conditions générales de vente de © Appassionato s.à.r.l. (Babbocaffè ®). 

 Via courrier* : 

Recommandé AR 
 
APPASSIONATO 
S.A.R.L. 
– service après-vente – 
26 rue des Remparts 
L-4303 ESCH/ALZETTE 

Via email: 

sav@babbocaffe.com 
 
 
 
 
 

 
Objet 

Rétractation 
 
 
Mesdames, Messieurs, 

 

Je, soussigné(e) ................................................................................................ (Prénom et Nom) 

Résidant(e) au .................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………… (Adresse postale) 

désire profiter de mon droit de rétractation prévu par l’article 55§1 de la loi du 14 août 2000 

relative au commerce électronique, concernant le contrat portant sur la commande passée 

auprès de votre société sur le site internet «http://www.babbocaffe.com»et portant sur le bien 

suivant : ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………. (nom du produit) 

 

Commandé le ......................................... (date) / Reçu le ................................................ (date) 

 

Comptant sur vous pour votre complète coopération, veuillez agréer Mesdames, Messieurs, 

mes sincères salutations. 

 
 

 

 

 
 
      Ce formulaire est mis à votre disposition par © Appassionato s.à.r.l.  
 
*Adressez ce courrier en lettre recommandée avec accusé de réception. 

……………………………………………………………………………  …………………………………………………………………………… 
Lieu et date  Signature du client 


